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21 Dinge die Sie beim Kauf einer neuen Kasse beachten müssen: 
 

Ist Ihre neue Kasse muss GDPdU konform sein und erfüllen somit alle Vorschriften 
der schriftlichen Buchführung? 

 
Mit dem Beginn des neuen Jahres endete die Übergangsfrist für die „alten“ Register- 
und Computerkassen.  
Ab dem 1. Januar 2017 müssen Unternehmer, die im geschäftlichen Alltag 
überwiegend mit mehr als 10 Prozent Bargeldgeschäften zu tun haben, auf ein 
Kassensystem umgestiegen sein, das auf die handels- und steuerrechtlichen 
Ordnungsvorschriften abgestimmt ist.  
Somit rücken in naher Zukunft die Überprüfung der Kassensysteme und  
deren lückenlose Aufzeichnung in den Fokus der Finanzbehörden.  
Zukünftig müssen alle Unterlagen zwingend digital aufbewahrt werden.  
Auch der Umfang der aufzubewahrenden Unterlagen ist erheblich gewachsen.  
Ein Nichtbefolgen der Auflage kann zu erheblichen Steuernachzahlungen,  
unter Umständen auch zu strafrechtlichen Konsequenzen führen.  

Ist Ihr neues Kassensystem aufrüstbar für die Anforderungen neuer Gesetze und 
Vorschriften? 

Natürlich ist es möglich – und sogar schon Tatsache – dass sich zukünftig die 
Vorschriften für die neuen Kassen nochmals ändern und auch neue Richtlinien 
dazukommen werden. Daher ist es mehr als wichtig, dass Ihr neues Kassensystem auf 
zukünftige Änderungen ausrüstbar ist.  

Wo werden die Daten Ihrer Kasse gespeichert ? 
Haben Sie Ihre Daten sofort zur Hand oder liegen Ihre Sensiblen Daten auf Cloud-Speicher in 
einem Rechenzentrum, das bei einer Steuerprüfung nicht unmittelbar ausgelesen werden 
kann. Diese Frage sollten Sie sich auf alle Fälle Stellen!   
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Ist Ihr neues Kassensystem für alle Mitarbeiter leicht verständlich und einfach zu 
bedienen ? 

Für Ihre Mitarbeiter ist es natürlich wichtig, dass ein unkompliziertes Arbeiten in den 
alltäglichen Abläufen möglich ist. Deshalb achten Sie darauf, dass sie eine Kasse mit 
einer einfachen Bedienoberfläche haben. Wichtig ist hierbei auch, dass sich auch 
Aushilfen oder neue Mitarbeiter schnell einarbeiten können.  

 

Ist es Ihnen wichtig neue Produkte, Kassenaktionen, spezielle Rabatte usw. selbst 
in Ihrer neuen Kasse zu pflegen? 

Jedes Unternehmen wächst durch neue Produkte oder Preisanpassungen. Hier ist es 
natürlich sinnvoll, dass Sie neue Produkte, Preise und Rabattierungen komplett 
selbstständig durchführen können. 

Ist Ihre neue Kasse manipulationssicher? 
Steht Ihr neues Kassensystem auf der schwarzen Liste der Finanzbehörden? Wenn ja Finger 
WEG!  

Erleichtert Ihnen Ihre neue Kasse die Arbeit? 
Nicht nur für die Finanzbehörde Kaufen Sie eine neue Kasse, auch für sich sollten Sie dieses 
tun! Daher führt eine moderne Kasse ein digitales Kassenbuch. Sie erlaubt die 
Umsatzkontrolle über Smartphone oder Laptop. Sie können umfangreiche Auswertungen zur 
Umsatzsteigerung sehen. Alle Ihre Daten können an Ihr Steuerbüro übermittelt werden. Ihr 
modernen Kassensystem erweitert auch Ihre Zahlungsmöglichkeiten.   

Kann die Kasse von mehreren Geräten aus genutzt werden? 
Warum die Kasse nur selbst benutzen? Moderne auf PC-Architektur Basierende 
Kassensysteme können vom Netzwerk aus bedient werden. So sparen Sie viel Geld und Zeit! 
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Benötigen Sie mobile Geräte zur Erfassung? 
Ist es in Ihrem Geschäft oder Restaurant hilfreich das Ihre Angestellten oder Kellner 
die Bestellungen direkt beim Platz oder Standort des Kunden oder Gastes 
aufzunehmen und sich damit unnötige Laufwege zu sparen? 

Sind Ihnen Auswertungen von Stunden-, Kunden- und Artikelumsätzen wichtig? 
Nicht immer hat man seine genauen Betriebswirtschaftlichen Zahlen im Blick.  Ihr neues 
Kassensystem sollte diese Möglichkeit bieten. Auch ohne das Sie Papier verschwenden. 

Ist im Kaufpreis eine Schulung enthalten und wie lange geht diese Schulung? 
Schein und Sein. Viele Angebote erscheinen günstig, sind es aber nicht. Fragen Sie nach einer 
Schulung und anfallende Kosten dafür. 

Ist im Kaufpreis ebenso ein Vor-Ort Aufbauservice enthalten? 
Stellen Sie die Kasse noch auf oder Arbeiten Sie schon damit. Viele Antobte liefern Ihnen eine 
Kasse ohne alles. Wollen Sie das? Fragen Sie nach einen Vor-Ort Service und die damit 
verbundenen Kosten.    

Gibt es die Möglichkeit der Fernwartung um Folgekosten zu minimieren? 
Heutige Kassen sollten über eine Fernwartungsfunktion verfügen. Hier Sparen Sie sich 
Anfahrtskosten die erheblich ins Geld gehen können.  

Wie lange dauert der Austausch defekter Hardware? 
Ohne Kasse kein Geschäft! Wie lange braucht ein Austausch der Hardware? Der 
Hardwaretausch sollte realistisch eingeschätzt werden. Länger als 1 bis 3 Werktage sollten 
nicht vergehen. 

Wie hoch sind die Folgekosten für Verbrauchsmaterial? 
Natürlich sind der Kaufpreis und der Nutzen einer neuen Kasse entscheidend. 
Beachten Sie aber bitte Kosten für Verbrauchsmaterial wie z.B. Bonrollen. 
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Besteht die Möglichkeit Kundendisplays anzubringen? 
Sieht Ihr Kunde was er zahlen muss? Ein Display wird nicht immer benötigt. Doch wenn, 
sollte Ihre Kasse eine Möglichkeit haben. 

Können ggf. mehrere Bondrucker angeschlossen werden? 
Mehrere Bondrucker sind von Vorteil wenn Sie zum Beispiel in einem Restaurant die 
Bons dort drucken möchten wo auch die zuständigen Mitarbeiter Ihren hierzu 
vorgesehen Arbeitsplatz haben. 

Kosten mehrere Benutzerprofile zusätzliche Lizenzgebühren? 
Schnell haben Sie einen neuen Mitarbeiter und sehr schnell kostet dieser noch 
Lizenzgebühren. Ihr Kassensystem sollte mehrbenutzertauglich sein ohne das Sie viele 
Lizenzgebühren zahlen müssen. 

Können Sie die Benutzung per Funk, Maus und Tastatur durchführen? 
Manchmal stört ein Kabel einfach nur! Gibt es die Möglichkeit ihr Kassensystem auch ohne 
Kabelgebundene Geräte (Handscanner) zu bedienen? Für Moderne System sollte das kein 
Problem darstellen. 

Wie lange laufen die Servicezeiten und Kündigungsfristen 
Unüblich sind Leasing oder Mietverträge über 12 Monate Feste Vertragslaufzeit. 
Fragen Sie nach einer kurzen Mietlösung. 

 

 

 

 

K o n n t e n  w i r  I h n e n  w e i t e r h e l f e n ?  
B e i  F r a g e n  b e s u c h e n  S i e  u n s e r e  

I n t e r n e t s e i t .  

h t t p : / / p k - w s . d e   


	Ist Ihre neue Kasse muss GDPdU konform sein und erfüllen somit alle Vorschriften der schriftlichen Buchführung?
	Ist Ihr neues Kassensystem aufrüstbar für die Anforderungen neuer Gesetze und Vorschriften?
	Wo werden die Daten Ihrer Kasse gespeichert ?
	Ist Ihr neues Kassensystem für alle Mitarbeiter leicht verständlich und einfach zu bedienen ?
	Ist es Ihnen wichtig neue Produkte, Kassenaktionen, spezielle Rabatte usw. selbst in Ihrer neuen Kasse zu pflegen?
	Ist Ihre neue Kasse manipulationssicher?
	Erleichtert Ihnen Ihre neue Kasse die Arbeit?
	Kann die Kasse von mehreren Geräten aus genutzt werden?
	Benötigen Sie mobile Geräte zur Erfassung?
	Sind Ihnen Auswertungen von Stunden-, Kunden- und Artikelumsätzen wichtig?
	Ist im Kaufpreis eine Schulung enthalten und wie lange geht diese Schulung?
	Ist im Kaufpreis ebenso ein Vor-Ort Aufbauservice enthalten?
	Gibt es die Möglichkeit der Fernwartung um Folgekosten zu minimieren?
	Wie lange dauert der Austausch defekter Hardware?
	Wie hoch sind die Folgekosten für Verbrauchsmaterial?
	Besteht die Möglichkeit Kundendisplays anzubringen?
	Können ggf. mehrere Bondrucker angeschlossen werden?
	Kosten mehrere Benutzerprofile zusätzliche Lizenzgebühren?
	Können Sie die Benutzung per Funk, Maus und Tastatur durchführen?
	Wie lange laufen die Servicezeiten und Kündigungsfristen

